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Dyzury eksperckie ZUS

Placéwki ZUS w regionie zapraszajg do wziecia udziatu w telefonicznych dyzurach eksperckich, ktére
odbedg sie w dniach od 13 do 17 listopada. Pierwszy dyzur zaplanowano na 13 listopada. W godz.
9-11.00 pod nr tel. 52 336 61 41 eksperci bedg odpowiadac na pytania dotyczgce renty socjalnej,
komu przystuguje, a takze jakie dokumenty nalezy dofaczy¢ do wniosku. Wyjasnig rowniez, czy na
rencie socjalnej mozna pracowacd i ile mozna dorobié- informuje Krystyna Michatek, regionalny
rzecznik prasowy ZUS w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

14 listopada odbedzie sie specjalny dyzur telefoniczny dla oséb, ktére prowadzg witasng firme
i korzystaja z ,matego ZUS plus”. W godz. 9-11.00 pod nr tel. 52341 81 24 bedzie mozna
dowiedzie¢ sie, pod jakimi warunkami mozna nadal korzysta¢ z ulgi, a takze jakie dokumenty
zgtoszeniowe i rozliczeniowe nalezy ztozyé w ZUS oraz w jakim terminie.

14 listopada bedzie mozna réwniez zapytac ekspertéw o elektroniczne formy kontaktu z ZUS jak:
e-wizyty, Platforma Ustug Elektronicznych ZUS, czy E-PUAP. Dzwoni¢ mozna w godz. 9-10.30 pod
nr tel. 502 008 688.

Na pytania o $wiadczenie wychowawcze 500 plus, 300 plus z programu ,,Dobry Start” eksperci beda
odpowiada¢ 15 listopada w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 84 26. Z kolei dzwonigc 15 listopada
w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 450 67 21 bedzie mozna zapytac o dodatki do Swiadczen emerytalno-
rentowych, a w godz. 9-11.00 pod nr tel. 56 610 93 24 o zasitki.

15 listopada ZUS organizuje specjalny dyzur telefoniczny dla oséb z niepetnosprawnoscia.
W godz. 10-12.00 pod nr tel. 56 610 93 32 bedzie mozna zapytaé¢ eksperta o Swiadczenie
wspierajgce dla oséb niepetnosprawnych, rente socjalng, rente inwalidzkg, dodatek pielegnacyjny
oraz dodatek 500+ dla niesamodzielnych.

Dyzur dotyczacy zaktadania konta na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS oraz zasad udzielania
petnomocnictwa do zatatwiania spraw w ZUS odbedzie sie 16 listopada. W godz. 9-11.00 pod nr tel.
52 341 84 46 bedzie mozna dowiedzie¢ sie m.in. w jaki sposdb potwierdzi¢ swoje dane zaktadajac
konto na PUE, jak udzieli¢ innej osobie petnomocnictwa do reprezentowania nas przed ZUS, a takze
jakie wnioski mozna sktadad za posrednictwem PUE.

Z kolei dzwonigc 17 listopada w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 87 34 bedzie mozna zapytac
o0 emerytury i renty.
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