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Informacja prasowa 
 

Dyżury ZUS pod telefonem 
 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych zaprasza na dyżury telefoniczne z ekspertami. Dyżury dotyczyć będą 
m.in. świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnościami, małego ZUS plus, zasiłków, 
rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej ZUS, przeliczania świadczeń emerytalno-
rentowych, 500+ dla niesamodzielnych, czy świadczenia wychowawczego 800+.  
 
Na pytania dotyczące świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnościami eksperci ZUS-u 
będą odpowiadać 15 stycznia w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 356 10 71, 17 stycznia  w godz. 8-10.00 
pod nr tel. 56 450 67 21 i w godz. 10-12.00 pod nr tel. 56 610 93 32 - informuje Krystyna Michałek, 
regionalny rzecznik prasowy ZUS województwa kujawsko-pomorskiego.  
 
16 stycznia w godz. 11-13.00 pod nr tel. 56 610 93 59 będzie można dowiedzieć się, kto może 
skorzystać z rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej. W trakcie dyżuru ekspert wyjaśni 
m.in. od czego zacząć starania o wyjazd do sanatorium z ZUS-em, na jakie schorzenia można 
wyjechać, a także jak uzyskać skierowanie. 
 
Dokumentowanie prawa do świadczeń z tytułu choroby i macierzyństwa, to temat kolejnego dyżuru 
eksperckiego. Eksperci dyżurować będą 16 stycznia w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 87 04  
i 17 stycznia  w godz. 9-11.00 pod nr tel. 56 610 93 24.  
 
ZUS organizuje również specjalny dyżur telefoniczny dla przedsiębiorców i biur rachunkowych 
zainteresowanych tematem małego ZUS plus. 17 stycznia w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 494 70 28 
podczas rozmowy ze specjalistami będzie można dowiedzieć się, co trzeba zrobić, aby z niego 
skorzystać. Eksperci wyjaśnią także, po jakiej przerwie można ponownie do niego przystąpić.  
 
Na pytania dotyczące przeliczania emerytur i rent, kiedy najlepiej złożyć wniosek o doliczenie składek 
eksperci będą odpowiadać 17 stycznia  w godz. 9-10.30 pod nr tel. 502 008 688, a w godz. 9-11.00 
pod nr tel. 52 341 84 46 udzielać będą informacji jak wypełnić i złożyć pełnomocnictwo w ZUS.  
 
Z kolei dyżur dotyczący świadczenia wychowawczego 800+ odbędzie się 18 stycznia  w godz. 9-11.00 
pod nr tel. 52 341 84 26, a dyżur dotyczący świadczenia 500+ dla niesamodzielnych 19 stycznia   
w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 386 68 13.  
 
 
Serdecznie  zapraszamy do skorzystania z porad. 
 
 
 
 
 

Krystyna Michałek 
regionalny rzecznik prasowy ZUS 
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