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Informacja prasowa 
 

Dyżury telefoniczne ZUS 
Placówki ZUS w regionie organizują kolejne dyżury eksperckie. Tematyka dyżurów dotyczyć będzie 
zasiłków, świadczenia wspierającego, zasad udzielania pełnomocnictwa, renty socjalnej, 
elektronicznych form kontaktu z ZUS-em, czy świadczeń dla rodzin wypłacanych przez ZUS – 
informuje Krystyna Michałek, regionalny rzecznik prasowy ZUS województwa kujawsko-pomorskiego. 
 
1 lutego w godz. 9-12.00 pod nr tel. 56 610 94 93 będzie można zapytać ekspertów o PIT za 2023 rok 
z tytułu wypłaconych przez ZUS zasiłków. Z kolei 2 lutego dzwoniąc w godz. 8-10.00 pod nr tel.  
54 230 73 35 będzie można dowiedzieć się na temat świadczeń w razie choroby i macierzyństwa 
objętych koordynacją. Eksperci wyjaśnią m.in. jakie świadczenia pieniężne w razie choroby 
i macierzyństwa objęte są koordynacją, a także gdzie można uzyskać informacje o świadczeniach 
pieniężnych przysługujących w innym państwie członkowskim w przypadku choroby lub 
macierzyństwa. 
 
Dyżur dotyczący świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnością, które ukończyły 18 lat, 
zaplanowano: 

• 1 lutego w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 389 40 24, 

• 2 lutego w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 494 70 45, a w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 303 06 19,  

• 7 lutego w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 450 67 21 i w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 356 10 96,  

• 8 lutego w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 87 27. Tego dnia ekspertów będzie można także 
zapytać o rentę socjalną i świadczenie 500 plus dla osób niesamodzielnych. 

 
O elektroniczne formy kontaktu z ZUS-em jak Platforma Usług Elektronicznych, e-wizyty, zasady 
udzielania pełnomocnictw będzie można zapytać ekspertów: 

• 5 lutego w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 386 68 67, 

• 6 lutego w godz. 8-10.00  pod nr tel. 56 450 67 21,  

• 7 lutego w godz. 9-10.30 pod nr tel. 502 008 688, 

• 9 lutego w godz. 9-10.30 pod nr tel. 54 288 61 58, w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 303 06 18,  
w godz. 10-12.00 pod nr tel. 54 280 95 88. 

 
Z kolei dzwoniąc 6 lutego w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 87 04 będzie można dowiedzieć się na 
temat zasad ustalania okresu zasiłkowego, a 8 lutego w godz. 8-10.00 pod nr tel.  56 450 67 21  
o świadczenie wychowawcze, rodzinny kapitał opiekuńczy, czy żłobkowe.  
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