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Informacja prasowa

Dyzury telefoniczne dla klientéw ZUS

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych organizuje kolejne telefoniczne dyzury eksperckie. Bedzie mozna
dopyta¢ m.in. o $wiadczenie przedemerytalne, zwrot nadptaconych sktadek, zasitki, zasady
przeliczania $wiadczen emerytalno-rentowych, waloryzacje emerytur i rent, $wiadczenie wspierajace,
czy rehabilitacje leczniczg w ramach prewencji rentowej ZUS — informuje Krystyna Michatek,
regionalny rzecznik prasowy ZUS wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

W poniedziatek, 18 marca w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 336 61 42 specjalisci udziela¢ beda
informacji w zakresie swiadczenia przedemerytalnego. We wtorek, 19 marca odbedg sie dwa dyzury
telefoniczne. W godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 83 64 bedzie mozna zapytac ekspertow o to, kto
i kiedy moze ztozy¢ wniosek o zwrot nadptaconych sktadek, a pod nr tel. 56 610 93 32 o zasitek
opiekunczy.

Na 20 marca zaplanowano kilka dyzurow telefonicznych:

e w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 494 70 28 odbedzie sie dyzur dla osdb, ktére planujg zatozy¢
wiasng firme. Ekspertow bedzie mozna zapyta¢ m.in. o ulgi w optacaniu sktadek, czy zasady
sporzadzania i sktadania dokumentéw ubezpieczeniowych.

e wgodz. 9-11.00 pod nr tel. 56 610 93 24 dyzurowac beda eksperci od zasitkéw, a pod nr tel.
52389 40 26 i 54 282 83 33 specjalisci od emerytur, ktérych bedzie mozna zapytaé
o przeliczanie swiadczen emerytalno-rentowych oraz jak dokona¢ zmiany sposobu wyptaty
Swiadczenia,

e w godz. 10-12.00 pod nr tel. 56 450 68 58 bedzie mozna zapytaé¢ o waloryzacje emerytur
irent

e w godz. 11-13.00 pod nr tel. 56 610 93 59 specjalisci bedg udziela¢ informacji jak skorzystac
z rehabilitacji leczniczej w ramach prewencji rentowej, czyli jak wyjecha¢ do sanatorium
z ZUS-em

Na pytanie, jak udzieli¢ petnomocnictwa do zatatwiania spraw w ZUS-ie bedzie mozna uzyskac
odpowiedZ? 21 marca w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52341 84 46. Natomiast o $wiadczenie
rehabilitacyjne, kto ma do niego prawo, jakie dokumenty nalezy ztozy¢, ubiegajac sie o nie, bedzie
mozna zapytac¢ 22 marca w godz. 9-10.30 pod nr tel. 54 288 61 59.

Osoby zainteresowane $wiadczeniem wspierajgcym dla oséb z niepetnosprawnoscia mogg dzwonic
22 marca w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 356 10 96.
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