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Bydgoszcz, 7 marca 2024 r. 

Informacja prasowa 
 

Dyżury telefoniczne- zasiłki, świadczenie wspierające, 500+ dla niesamodzielnych  
 
Placówki ZUS z regionu zapraszają na kolejne dyżury telefoniczne. Pierwszy odbędzie się już  
w poniedziałek, 11 marca i dotyczyć będzie elektronicznych form kontaktu z ZUS-em jak e-wizyty  
czy Platforma Usług Elektronicznych ZUS. Eksperci dyżurować będą w godz. 10-12.00 pod nr tel.  
54 280 95 88 – informuje Krystyna Michałek, regionalny rzecznik prasowy ZUS województwa 
kujawsko-pomorskiego. 
 
O nowe świadczenie wspierające dla osób z niepełnosprawnością będzie można zapytać ekspertów 
11 marca w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 356 10 96 oraz 13 marca w godz. 9-10.30 pod nr tel.  
502 008 688. Z kolei dzwoniąc 12 marca w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 87 04 będzie można 
dowiedzieć się na temat świadczenia rehabilitacyjnego, kto i kiedy może się o nie ubiegać i przez jaki 
okres przysługuje. 
 
13 marca zaplanowano trzy dyżury telefoniczne. W godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 450 67 21 eksperci 
udzielać będą informacji na temat zasad przeliczania emerytur i rent, pod nr tel. 56 494 70 43 na 
temat zasiłków, a w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 333 08 31 na temat korekt dokumentów 
rozliczeniowych.  
 
Dzwoniąc 14 marca w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 450 67 21 będzie można zapytać o dodatki do 
świadczeń emerytalno-rentowych, a w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 80 84 o świadczenie 
wspierające, rentę socjalną oraz 500+ dla niesamodzielnych. O 500+ dla osób niezdolnych do 
samodzielnej egzystencji będzie można również zapytać ekspertów 15 marca w godz. 9-11.00 pod  
nr tel. 52 336 61 41. 
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