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Bydgoszcz, 15 maja 2024 r. 

Informacja prasowa 
 
ZUS planuje kolejne dyżury telefoniczne 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych organizuje kolejne dyżury eksperckie. W dniach 20-24 maja pod 
telefonem czekać będą eksperci, których będzie można zapytać m.in. o emerytury, renty, zasiłki, 
rehabilitację leczniczą, świadczenie przedemerytalne, ulgi w spłacie należności, 800+, czy 500+ dla 
osób niezdolnych do samodzielnej egzystencji – informuje Krystyna Michałek, regionalny rzecznik 
prasowy ZUS województwa kujawsko-pomorskiego. 
 
20 maja w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 84 26 odbędzie się dyżur telefoniczny dla lekarzy  
i asystentów medycznych. Tematem dyżuru będą certyfikaty i elektroniczne zwolnienia lekarskie  
na Platformie Usług Elektronicznych ZUS. Dzień później, 21 maja w godz. 9-11.00 pod nr tel.  
52 341 87 04 będzie można zapytać ekspertów o świadczenia emerytalno-rentowe podlegające 
koordynacji unijnej. 
 
22 maja zaplanowano kilka dyżurów telefonicznych:   

• w godz. 8-10.00 pod nr tel. 56 494 70 43  i w godz. 9-11.00 pod nr tel. 56 610 93 24 oraz pod 
nr tel. 54 282 83 32 będzie można zapytać ekspertów o zasiłek chorobowy, macierzyński, 
opiekuńczy i świadczenie rehabilitacyjne, 

• w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 389 40 26 eksperci będą udzielać informacji na temat 
świadczenia przedemerytalnego, 

• w godz. 11-13.00 pod nr tel. 56 610 93 59 będzie można zapytać o rehabilitację leczniczą  
w ramach prewencji rentowej ZUS, czyli jak wyjechać do sanatorium z ZUS-em. 

 
Dyżur dotyczący świadczenia 500+ dla osób niezdolnych do samodzielnej egzystencji odbędzie się  
23 maja. Dzwonić będzie można w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 333 08 31. Z kolei osoby 
zainteresowane tematem emerytur mogą skorzystać z dyżuru telefonicznego, który odbędzie się  
24 maja w godz. 9-10.30 pod nr tel. 54 288 61 60. 
 
24 maja w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 356 10 96 eksperci będą udzielać informacji w zakresie 
świadczenia wychowawczego 800+, a pod nr tel. 54 230 73 41 na temat korzyści związanych  
z zawarciem umowy ratalnej z ZUS-em. 
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