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Informacja prasowa 
 

Aktywny Rodzic – dyżur telefoniczny 
Od 1 października ZUS zacznie przyjmować wnioski z programu Aktywny Rodzic. Opiekunowie małych 
dzieci do lat 3 będą mogli skorzystać z trzech różnych świadczeń. Dla pracujących zawodowo 
opiekunów dedykowane jest świadczenie „aktywni rodzice w pracy”. Jeśli dziecko uczęszcza do 
żłobka, to będzie można ubiegać się o świadczenie „aktywnie w żłobku”, które zastąpi dotychczasowe 
tzw. żłobkowe. Ostatni rodzaj wsparcia to świadczenie „aktywnie w domu”, które zastąpi rodzinny 
kapitał opiekuńczy i obejmie także pierwsze dziecko – informuje Krystyna Michałek, regionalna 
rzeczniczka prasowa ZUS w województwie kujawsko-pomorskim. 
 
Pytań i wątpliwości w sprawie nowych świadczeń dla rodzin może być wiele, dlatego Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych zaprasza do telefonicznego kontaktu z pracownikami ZUS-u  
w sprawie  programu Aktywny Rodzic. Eksperci odpowiedzą między innymi na pytania: komu i jakie 
przysługują świadczenia z programu, gdzie i kiedy złożyć wniosek, jakie dokumenty dołączyć do 
wniosku, a także kiedy nastąpi wypłata świadczenia. Podpowiedzą także, co zrobić w sytuacji, gdy na 
dziecko jest już przyznany rodzinny kapitał opiekuńczy albo rodzic korzysta z dofinansowania do 
żłobka. Eksperci dostępni będą: 

• 2 września w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 341 81 72, 

• 3 września w godz. 11-13.00 pod nr tel. 800 170 755, 

• 5 września w godz. 8-9.00 pod nr tel.  56 450 67 21, 

• 6 września w godz. 9-11.00 pod nr tel. 52 303 06 19. 
 
5 września o godz. 9.00 odbędzie się także szkolenie online  zatytułowane „Program Aktywny Rodzic 
– jak skorzystać z dofinansowania”. Zapisy na szkolenie przyjmowane są mailowo do 4 września pod 
adresem: sylwia.bratkowska-gburek@zus.pl.   
 
 
 
 
 
 

Krystyna Michałek 
regionalny rzecznik prasowy ZUS 
w województwie kujawsko-pomorskim 

mailto:sylwia.bratkowska-gburek@zus.pl

