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Bydgoszcz, 17 września 2025 r. 

Informacja prasowa 
 
ZUS pomaga firmom w kłopotach finansowych 
 
Trudności z opłacaniem składek mogą dotknąć każdego przedsiębiorcę – bez względu na wielkość firmy 
czy branżę. Nawet chwilowe problemy z płatnościami potrafią szybko przerodzić się  
w poważne zadłużenie i ryzyko egzekucji. Dlatego nie warto zwlekać – ZUS oferuje rozwiązania, które 
pomagają wyjść z trudnej sytuacji: odroczenie terminu płatności lub rozłożenie długu na raty. 
 
Jeśli firma nie jest w stanie zapłacić składek w terminie, może wystąpić o ich odroczenie. W praktyce 
oznacza to przesunięcie daty płatności, dostosowanej do możliwości przedsiębiorcy. ZUS nie nalicza 
wówczas odsetek – zamiast nich pobierana jest jedynie opłata prolongacyjna, niższa niż ustawowe 
odsetki. To rozwiązanie pozwala zyskać czas i zachować płynność finansową. - Aby skorzystać  
z odroczenia, wniosek trzeba złożyć najpóźniej w dniu, w którym upływa termin płatności składki – 
wyjaśnia Krystyna Michałek, regionalny rzecznik prasowy ZUS w województwie kujawsko-pomorskim. 
 

Spłata zadłużenia w ratach 
Drugim rozwiązaniem jest rozłożenie należności na raty. To szansa na stopniowe spłacenie długu 
nawet wtedy, gdy ZUS wszczął już postępowanie egzekucyjne. Po podpisaniu umowy egzekucja 
zostaje zawieszona, a przedsiębiorca spłaca zobowiązania zgodnie z ustalonym harmonogramem. 
Dzięki temu możliwe jest również uzyskanie zaświadczenia o niezaleganiu, potrzebnego m.in.  
w przetargach. Wniosek o rozłożenie zadłużenia na raty można złożyć w każdej chwili – zarówno  
w odniesieniu do zaległych, jak i przyszłych składek. Umowa z ZUS może obejmować także 
zobowiązania wobec pracowników, koszty egzekucyjne oraz zadłużenie osób trzecich (np. 
spadkobierców, małżonków, następców prawnych). 
 
Zarówno odroczenie, jak i spłata w ratach są korzystne finansowo – zamiast pełnych odsetek 
przedsiębiorca ponosi tylko połowę ich wysokości w formie opłaty prolongacyjnej. 
 
Wsparcie doradców 
Przedsiębiorcy nie muszą szukać rozwiązań sami – w placówkach ZUS-u dostępni są doradcy ds. ulg  
i umorzeń. Pomagają w przygotowaniu wniosku, wyborze najkorzystniejszej formy wsparcia oraz 
wyjaśniają, jakie dokumenty należy dołączyć. Zakres wymaganych załączników zależy od rodzaju 
prowadzonej działalności i formy opodatkowania, dlatego ustalany jest indywidualnie. Z doradcą 
można skontaktować się osobiście, telefonicznie lub podczas e-wizyty. Szczegółowe informacje i dane 
kontaktowe znajdują się na stronie zus.pl. 
 
 
 
 

Krystyna Michałek 
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS 
w województwie kujawsko-pomorskim 


