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Bydgoszcz, 6 lutego 2026 r. 

Informacja prasowa 
 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych zaprasza na telefoniczne dyżury ekspertów 
Placówki ZUS w regionie organizują telefoniczne dyżury ekspertów. Wystarczy zadzwonić w podanym 
terminie, w godz. 9:00–11:00, aby uzyskać rzetelne informacje w sprawach świadczeń i ubezpieczeń - 
informuje Krystyna Michałek, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w województwie kujawsko-
pomorskim. 
 
Harmonogram dyżurów: 

• 10 lutego – tel. 52 356 10 96 – nowe zasady składania wniosków o zaświadczenia z ZUS  
w związku ze zmianami w stażu pracy od 2026 r. 

• 11 lutego – tel. 52 333 08 98 – świadczenie wspierające: wymagane dokumenty, terminy oraz 
sposób i miejsce złożenia wniosku. 

• 17 lutego – tel. 52 341 87 04 – zasiłek pogrzebowy od 1 stycznia 2026 r.: dokumenty, terminy, 
kto może złożyć wniosek oraz czy można upoważnić zakład pogrzebowy do jego złożenia. 

• 18 lutego – tel. 52 34 18 124 – konsultacje dotyczące programu Płatnik. 

• 24 lutego – tel. 52 356 10 65 – dodatkowy dyżur poświęcony świadczeniu wspierającemu. 

• 25 lutego – tel. 52 341 87 04 – waloryzacja świadczeń emerytalno-rentowych. 

• 25 lutego – tel. 56 610 93 32 – subkonto w ZUS: zasady podziału i dziedziczenia środków, 
różnice między kontem emerytalnym a subkontem oraz jak najsprawniej wyliczyć przyszłą 
emeryturę. 

Ważne: Numery telefonów są aktywne wyłącznie w godzinach dyżurów. 
 
 
 
 
 
 

Krystyna Michałek 
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS 
w województwie kujawsko-pomorskim 


