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Informacja prasowa

Uwaga na kolejne oszustwo ,na ZUS”. Seniorzy na celowniku przestepcéw

Oszusci zndw podszywajg sie pod Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych. Dzwonig do starszych osdb,
podajac sie za pracownikéw instytucji, oferujgc rzekome zwiekszenie emerytury, a nastepnie wysytaja
SMS-y z pro$bg o wptate pieniedzy na wskazane konto bankowe.

Do jednej z placowek ZUS w kraju zgtosit sie starszy mezczyzna. Senior odebrat telefon od osoby, ktdra
podawata sie za pracownika ZUS. Oszust namawiat go do przystgpienia do ,,programu emerytalnego”
i wten sposdb zwiekszenia swojej emerytury. Optata za te ustuge miata wynosic¢ 800 zt. Nastepnie klient

otrzymat dwa SMS-y: z potwierdzeniem rejestracji w programie oraz przypomnieniem o pfatnosci -
informuje Krystyna Michatek, regionalny rzecznik prasowy ZUS wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

ZUS apeluje do wszystkich, a szczegdlnie do 0séb starszych, o zachowanie ostroznosci podczas rozmoéw
telefonicznych. Informacje przekazywane w ten sposdb mogg zostac¢ wykorzystane na ich niekorzys¢.

Elektronicznie lub SMS-em Zaktad Ubezpieczen Spotecznych kontaktuje sie wytgcznie z tymi klientami,
ktérzy majg konto na eZUS i wybrali takg forme komunikacji.

W ostatnich latach oszusci dziatajg coraz czesciej i wykorzystujg do tego rdzne sposoby kontaktu oraz
narzedzia Al. Dzieki nim potrafig tworzy¢ strony i wiadomosci bardzo podobne do oficjalnych, a takze
podszywa¢ sie pod znane osoby. W przypadku kontaktu telefonicznego, ktérego sami
nie inicjowalismy, czesto probuja wywotaé pospiech, moéwig, ze czasu jest mato, straszg utrata
pieniedzy i naciskajg na szybkie podjecie decyzji. To powinno zwiekszy¢ naszg czujnos¢ — dodaje
rzeczniczka.

Osoby, ktére majg watpliwosci co do tozsamosci rozmowcy podajgcego sie za pracownika ZUS, mogg
to zweryfikowac. W tym celu nalezy skontaktowac sie z najblizszg placéwkag ZUS lub zadzwoni¢ na
infolinie pod numer 22 560 16 00. Mozna tez napisac na adres e-mail: cot@zus.pl.
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