70

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOEECZNYCH

Bydgoszcz, 19 czerwca 2026 r.
Informacja prasowa

Uwaga na oszustéw oferujacych pomoc w uzyskaniu swiadczenia wspierajgcego

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przestrzega przed nieuczciwymi osobami i firmami, ktére proponuja
ptatng pomoc przy wypetnianiu oraz sktadaniu wnioskdéw o $wiadczenie wspierajace. Warto pamietad,
ze wszelkie czynnosci zwigzane z obstugg tego $wiadczenia w ZUS sg catkowicie bezptatne. Pracownicy
Zaktadu udzielajg niezbednych informacji i pomagajg w zatatwieniu formalnosci bez zadnych optat.

Do klientéw ZUS zgtaszajg sie firmy lub osoby oferujgce odptatng pomoc przy ubieganiu sie
o S$wiadczenie wspierajgce. ZUS przypomina, ze wszystkie formalnosci zwigzane ze $wiadczeniem
mozna zatatwic bezptatnie, dlatego nie ma potrzeby zawierania umdw ani udzielania petnomocnictw
podmiotom oferujgcym tego typu ustugi. Zdarza sie, ze klienci nie sg w petni Swiadomi tresci
podpisywanych dokumentéw i udzielajg petnomocnictw do prowadzenia sprawy w ich imieniu.
W  rezultacie S$wiadczenie jest wyptacane na rachunek wskazany przez petnomocnika,
a nie bezposrednio osobie uprawnionej - informuje Krystyna Michatek, regionalna rzeczniczka prasowa
ZUS w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Whniosek o $wiadczenie wspierajgce dla osoby z niepetnosprawnoscig mozna ztozy¢ wytgcznie drogg
elektroniczng. Wczesniej nalezy uzyska¢ decyzje wojewddzkiego zespotu do spraw orzekania
0 niepetnosprawnosci (WZON) ustalajgcg poziom potrzeby wsparcia na co najmniej 70 punktow.
Pracownicy ZUS udzielajg informacji oraz pomagajg w ztozeniu wniosku. Szczegdtowe informacje
dotyczace $wiadczenia wspierajgcego dla 0séb z niepetnosprawnoscig dostepne sg takze na stronie
internetowej ZUS.

ZUS apeluje o czujnosc i ostroznosé. Pracownicy Zaktadu nigdy nie oferujg klientom ptatnych ustug ani
nie naktaniajg do udzielania petnomocnictw w zwigzku z odptatnym zatatwianiem spraw.

W razie watpliwosci lub podejrzen o oszustwo nalezy skontaktowad sie z najblizszg placéwkag ZUS,
Centrum Kontaktu Klientéw ZUS (pod numerem 22 560 16 00 lub adresem e-mail: cot@zus.pl) albo
powiadomic Policje.
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