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Bydgoszcz,  28 sierpnia 2026 r. 

Informacja prasowa 
 

Emerytura prosto na konto. Coraz więcej klientów ZUS rezygnuje z gotówki 
 
Nie chcą już czekać na listonosza i trzymać gotówki w domu. Coraz więcej klientów ZUS-u decyduje 
się na otrzymywanie emerytury, renty czy nauczycielskiego świadczenia kompensacyjnego na 
rachunek bankowy. W czerwcu br. w całym kraju w ten sposób wypłacano 81,5 proc. świadczeń, 
a w województwie kujawsko-pomorskim 83,1 proc. 
 
Świadczenie przekazywane na rachunek bankowy to przede wszystkim wygoda i bezpieczeństwo. 
Pieniądze trafiają bezpośrednio na konto, bez konieczności oczekiwania na wizytę listonosza czy 
pójścia na pocztę po odbiór gotówki. Nie trzeba również przechowywać otrzymanych pieniędzy  
w domu. Środki zgromadzone na rachunku można wykorzystać do płatności kartą, na zakupy przez 
internet czy regulowanie rachunków bez konieczności wychodzenia z domu - informuje Krystyna 
Michałek, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w województwie kujawsko-pomorskim. 
 
Spośród 8,9 mln osób, którym ZUS co miesiąc wypłaca świadczenia emerytalno-rentowe, niemal 
7,3 mln otrzymuje je bezpośrednio na rachunek bankowy. Na Kujawach i Pomorzu z 482,2 tys. 
wypłacanych emerytur, rent i nauczycielskich świadczeń kompensacyjnych 401 tys. trafia na konta 
bankowe. W czerwcu br. wskaźnik ubankowienia świadczeń wyniósł 81,5 proc. w skali kraju, 
natomiast w regionie był wyższy i osiągnął 83,1 proc. 
 
Wśród nowych świadczeniobiorców wypłata środków w formie przelewów na rachunek bankowy 
wybierany jest jeszcze częściej. W skali kraju w ten sposób emeryturę, rentę lub nauczycielskie 
świadczenie kompensacyjne otrzymuje 86,4 proc. nowych klientów ZUS, a na Kujawach i Pomorzu 
87,3 proc.  
 

Zmiana sposobu wypłaty jest prosta 
Osoby, które chcą otrzymywać świadczenie na rachunek bankowy, powinny złożyć w ZUS wniosek 
EZP. Można przekazać go osobiście w placówce Zakładu, wysłać pocztą albo złożyć elektronicznie 
za pośrednictwem platformy eZUS. W przypadku wątpliwości pracownicy ZUS udzielą wszelkich 
informacji i pomogą w wypełnieniu wniosku. 
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